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Office National de I'Electricité et de |'Eau Potable

COMMUNIQUE DE PRESSE

L'Office National de I'Electricité et de I’'Eau Potable
est certifié NM ISO 9001-2008
pour l'activité « Etudes, Assainissement et Environnement »
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L'Office National de I'Electricité et de I'Eau Potable a obtenu la certification de |'activité
« Etudes Assainissement et Environnement » selon le référentiel NM ISO 9001-V 2008

pour une durée de 3 ans.

La norme NM ISO 9001, d‘application volontaire, réunit toutes les exigences

normatives reconnues en matieére de management qualité.

Cette certification, délivrée par I'Institut Marocain de Normalisation IMANOR, vient
confirmer les efforts déployés par I'Office National de I'Electricité et de I'Eau Potable
pour mettre en conformité I'activité « Etudes Assainissement et Environnement » avec
les exigences de la norme NM ISO 9001 V 2008, ainsi que l'engagement de son
personnel composé de cadres ingénieurs et techniciens a maintenir le niveau de
compétence et I'expérience acquise a travers la réalisation des études pour les projets

d'assainissement menés par |'Office.

Il y a lieu de signaler que ce déploiement de la norme NM ISO 9001 s'inscrit dans le
cadre de la stratégie globale de I'Office visant a assurer une parfaite maitrise de ses
activités et la recherche permanente de I'amélioration des services et ce, par
I'adoption de la démarche qualité dans I'ensemble de ses activités et prestations dans

la perspective de I'amélioration continue et la satisfaction des exigences des clients.



